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A GHIDUL PACIENTULUI INTERNAT ~
In conformitate cu Legea nr.46 /2003, privind drepturile pacientului

e Pacientul are dreptul de 2 fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum si la modul
de a le utiliza.

¢ Pacientul are dreptul de a fi informat asupra identititii si statutului profesional al furnizorilor de
servicii de sindtate

e Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regulilor si obiceiurilor pe care trebuie si le
respecte pe durata spitalizarii.

¢ Pacientul are dreptul de a fi informat asupra stiirii sale de sindtate, a interventiilor medicale propuse,
a riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri, a alternativelor existente la procedurile propuse, inclusiv
asupra neefectudrii fratamentului si nerespectirii recomanddrilor medicale, precum si cu privire la
date despre diagnostic gi prognostic,

o Pacientul are dreptul de a decide dacd mai doreste s3 fie informat Th cazul 1n care informatiile
prezentate de cétre medic i-ar cauza suferinta.

e Pacientul are dreptul de a cere in mod expres sa nu fie informat si de a alege o alta persoana care sa
fie informata in locul sau.

e Pacientul are dreptul de a cere si de a obtine o alti opinie medicala.

e Pacientul are dreptul s solicite si si primeasc, la externare, un rezumat scris al investigatiilor,
diagnosticului, tratamentului si ingrijirilor acordate pe perioada spitalizarii.

e Pacientul are dreptul si refuze sau si opreasci o interventie medicald asumandu-si, in scris,

rdspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie explicate
pacientului.

» Consim{amantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pstrarea, folosirea tuturor produselor
biologice prelevate din corpul sau, in vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu care
acesta este de acord.

» Consimtdmantul pacientului este obligatoriu in cazul participirii sale in invatimantul medical clinic
si la cercetarea stiintificd.

¢ Dreptul la confidentialitate
Pacientul are acces la datele medicale personale.

e Dreptul femeit la viata prevaleazi in cazul in care sarcina reprezintd un factor de risc major si imediat
pentru viata mamei.

e Pacientul are dreptul la informatii, educatie $i servicii necesare dezvoltarii unei vieti sexuale normale
st sdndtatii reproducerii, firdl nici o discriminare.

» Dreptul femeii de a hotarl dacd sd aibé sau nu copii este garantat, cu exceptia cazului in care sarcina
reprezintd un factor de risc major si imediat pentru viata mamei.

¢ Pacientul, prin serviciile de sanitate, are dreptul si aleagi cele mai sigure metode privind sénétatea
reproducerii.
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o Orice pacient are dreptul la metode de planificare familiald eficiente si lipsite de riscuri.

e Drepturile pacientului la tratament si Tngrijiri medicale

e in cazul in care furnizorii sunt obligati sd recurgd la selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de
tratament care sunt disponibile in numdr limitat, selectarea se face numai pe baza criteriilor medicale.
Se excepteazd de la prevederile legale cazurile de urgentd aparute In situafii extreme.

o Pacientul are dreptul la Ingrijiri terminale pentru a putea muri in demmnitate.

o Pacientul poate beneficia de sprijinul familiei, al prietenilor, de suport spiritual, material si de sfaturi
pe tot parcursul Ingrijirilor medicale. La solicitarea pacientului, in misura posibilititilor, mediul de
ingrijire §i tratament va fi creat cit mai aproape de cel familial.

¢ Pacientu] internat are dreptul si la servicit medicale acordate de citre un medic acreditat din afara
spitalului.

» Pacientul poate oferi angajatilor sau unittii unde a fost ingrijit plafi suplimentare sau donatii, cu
respectarea legii.

e Pacientul are dreptul la Ingrijiri medicale continue pana la ameliorarea stirii sale de sani#tate sau pini
la vindecare.

e Pacientul are dreptul si beneficieze de asistenti medicald de urgents, de asistent# stomatologici de
urgentd si de servicii farmaceutice, in program continu.

OBLIGATIILE PACIENTULUI

si acorde Incredere deplind in tratamentul si ingrijirile recomandate

sé se comporte civilizat si politicos cu personalul medical

s8 respecte regulile de igiend personald zilnica

sd-si exprime acordul cerut de personalul medical in situatiile prevazute prin legislatie

s patticipe la vindecarea lor prin respectarea recomandirilor medicale si tratamentului si si respecte

riguros regulamentul intern al unitatii;

$a nu pretinda examane de laborator sau radiologice pe care medicul nu le considera necesare.

e sd accepte regimul alimentar recomandat de medic, chiar daci diferd de méncarurile cu care este
obignuit in familie

¢ si nu depoziteze alimente decét in locurile permise (frigider)

» si stea in spital atat timp cét este necesar, si nu insiste sd rAmAnd mai mult decét trebuie, iar daci

doreste externarea inainte de recomandarea medicului, aceasta se va face pe proprie rispundere si sub
semnaturd

e si nu pérdseasca spitalul fard acordul medicului curant/medicului de garda

e fumatul este strict interzis, In caz contrar bolnavii vor i externafi

e sa pastreze curdfenia in saloane, integritatea echipamentuilui, curdtenia in grupurile sanitare $i si nu
degradeze instalatiile, sd nu arunce pansamente, vati si alte obiecte sau resturi alimentare,

¢ sd umble in tinuta vestimentard ingrijitd, decentd, cind iese pe coridoare sau afard in curtea spitalului

e sd respecte circuitele spitalului si s nu circule prin locurile interzise pacientilor in vederea protectiei
proprii iImpotriva unor agenti patogeni sau noxe

sd nu provoace neintelegeri sau altercafii cu personalul medical sau alti pacienti

in situatia In care existd nemultumiri, pacientul poate sa faci reclamatie scrisd sau se poate adresa
medicului gef de sectie sau conducerii spitalului.
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